A Galitt

Monétique bancaire

Le séminaire de référence depuis AN
20 ans pour tout comprendre sur la (bl
monétique bancaire -

Cette formation générale permet d’acquérir une vision globale de la
Presentation monétique ou de compléter ses connaissances du domaine au plan
commercial, réglementaire, organisationnel, fonctionnel et technique.

¢ Vision globale, historique et perspective
. e Introduction au SEPA Cards Framework et de ses conséquences
Points forts
e Renouvellement constant du contenu pour prendre en compte les
évolutions technologiques et réglementaires

Cette formation s’adresse a toute personne (décisionnaire, maitrise

. d’ouvrage, maitrise d’ceuvre ou exploitant) dont les missions sont

Public relatives a la monétique bancaire, qui aborde I'activité monétique ou ne
dispose que d’une vision parcellaire du sujet.

2 journées

Durée Accueil a partir de 9h. Formation de 9h30 a 17h30
Tarif Nous consulter
15 et 16 mars 2012 17 et 18 septembre 2012
Prochaines 24 et 25 mai 2012 22 et 23 octobre 2012
sessions 18 et 19 juin 2012 26 et 27 novembre 2012

Nous consulter pour connaitre les disponibilités. De plus, le contenu de

Intra- cette formation, organisée au sein de votre entreprise, peut étre adapté

entreprise a vos objectifs particuliers, apres analyse de vos besoins et réalisation
d’une proposition détaillée.

Langue Francais

Centre de formation
Contact Tel: 433177702800 formation@galitt.com
Fax: +33177 7028 23 formation.galitt.com
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Programme
1. Présentation générale
e Historique : événements marquants
¢ Concepts et définitions : modeles 3 coins, 4 coins...
¢ Volumétrie
2. Les acteurs
e Services de paiement : débit, crédit, pré-payé, paiement, retrait
¢ Cadre juridique : DSP (Directive sur |les Services de Paiement)
or . » Marques & modeles : international, co-branding...
1" jour ¢ Emetteurs & acquéreurs
e Systéemes de paiement internationaux : Visa, MCW, exemples de ‘Schemes’
européens

¢ Le systeme de paiement en France : CB, Elitt, Paycert, STET, BMS...

3. Les infrastructures
e Autorisations : réseaux et switch
¢ Traitement des transactions financiéres : acceptation, acquisition, CSM
* Réseaux & systémes de compensation : PE-ACH, Target 2, STET
e SEPA Cards Framework : SCF

4. La structure des colts
e Les commissions : a 'international, modeles économiques, commissions CB
¢ Dépenses et recettes par acteur : exemple en France

5. Les technologies

e Cartes : technologies piste, puce a contacts, sans contact

e Terminaux : TPE, TPV, automates de paiement, DAB/GAB

e e-Payments : CVD, 3D secure

¢ Protocoles : norme SO 8583, CB2A, protocoles DAB

e Serveurs : architectures n-tiers

¢ Sécurité : principes et standards de sécurité : PCI-DSS, AFAS...
peme e Schémas de certification : terminologies, principes, moyens

JoUF 6. Les architectures fonctionnelles
¢ Systéemes de production et distribution : principes d’urbanisation
¢ Middle-Office : CMS, TMS
e Back-Office : présentation générale, Traitement des litiges en France
¢ Front-Office : Systéemes acquéreurs, SA, GDG
¢ Systemes d’échanges : e-RSB, Compensation
7. Perspectives et évolutions
* Tendances technologiques : sans contact, IP...
¢ Evolutions réglementaires : SEPA, EPC, EPAS, CIR, ERIDANE
¢ Consolidation des acteurs : refontes, restructurations
* Nouveaux services

Contenu susceptible d’évoluer

Animateurs Experts en monétique impliqués dans les évolutions majeures des systemes bancaires

Documentation Support de cours Liste des sigles monétiques
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